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POLITYKA JAKOSCI, SRODOWISKA
ORAZ BEZPIECZENSTWA | HIGIENY PRACY

Kolejowe Zaktady tacznoéci odpowiadajagc na wysokie wymagania rynku polskiego oraz
migdzynarodowego, dazy konsekwentnie i zdecydowanie do osiagniecia trwatej pozycji lidera wéréd firm
projektujacych i produkujacych: systemy biletowe, systemy informacji pasazerskiej, systemy {gcznosci
dyspozytorskiej, systemy poktadowe oraz systemy parkingowe.

Nasza misja jest budowa wizerunku Spétki, jako godnego zaufania producenta i dostawcy urzadzen
tacznosci i transmisji danych, rozwigzan systemowych dla komunikacji, administracji samorzgdowej oraz
innych odbiorcow.

Niniejsza Polityka odgrywa wiodaca role w strategii dziatania naszej organizacji. Zatozenia i cele
stawiane przez Polityke sg uwidocznione oraz jednoznacznie pojmowane i interpretowane przez wszystkich
Pracownikow Kolejowych Zakladéw tacznosci Sp. z o.0. i wdrazane w kazdym procesie. Zarzad Spétki
odwiadcza, ze jest w petni zaangazowany w promowanie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig,
Srodowiskiem oraz Bezpieczenstwem i Higieng Pracy i wszelkich dziatari jakie z funkcjonowania tego
systemu wynikaja. Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania wrazzcalym Systemem podlega
ciggtemu doskonaleniu.

Jako nadrzedne cele biznesowe, ktérych osiagniecie warunkuje rozwéj przedsiebiorstwa uznajemy:
* Rozszerzenie dziatalnosci w segmencie systeméw obstugi pasazeréw kolejowych i komunikacji
publicznej,

* Dazenie do pozycji lidera w wyposazeniu modernizowanych obiektow kolejowych w systemy
dynamicznej informacji pasazerskiej,

® Utrzymanie pozycji na rynku systemaéw tacznosci i transmisji danych,

e Staly rozwoj i wprowadzenie nowych wyrobow do oferty przeznaczonej na rynek kolejowy, a takze
do przestrzeni publicznej,

s Zwigkszenie obecnosci w segmencie rynku systeméw parkingowych,

e Oferowanie najwyzszej jakosci wyrobow i ustug przy minimalizowaniu oddzialywania na srodowisko
naturaine,

e (Ciggla poprawe i doskonalenie warunkéw pracy w celu zapobiegania wypadkom przy pracy,
chorobom zawodowym oraz zdarzeniom potencjalnie wypadkowym,

e Dbanie o $rodowisko naturalne i jego ochrone.

Chcemy zrealizowat to poprzez:

e (Ciggle doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania opartego na wymaganiach normy
ISO/TS 22163:2017, ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015 oraz ISO 45001:2018 a takze wymaganiach
normatywnych i przepisach prawnych,

® Zapobieganie awariom wyrobdw w trakcie eksploatacii,

* zwigkszenie wydajnosci i ilosci produkcji przy jednoczesnym doskonaleniu jakoéci,

* wykorzystanie najlepszych praktyk oraz wnioskdw z realizowanych projektow,
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swiadczenie kompleksowej obstugi klienta, dostosowanej indywidualnie do jego potrzeb i wymagan,
dostarczenie klientom wyrobéw wolnych od wad produkcyjnych,

bezwzgledne dotrzymywanie potwierdzonych terminéw realizacji zaméwien,

budowe i ciggte doskonalenie tarficucha dostaw wyrobéw i ustug, majacych udziat w procesie
produkcji oraz obstudze naszych klientow

state podnoszenie kwalifikacji pracownikéw oraz wspieranie innowacyjnosci pracownikow,
przeglady Kierownictwa oraz staty aktualizacje biznes planu i strategii rozwoju,

Angazowanie pracownikdw oraz ich reprezentantéw w rozwdj Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania, poprzez zachecanie ich do zgtaszania udoskonaleri, monitorowania sytuacji
potencjalnie wypadkowych oraz czynnego przeciwdziatania takim sytuacjom jak réwniei do
konsultacji i udziatu w ustanawianiu i realizacji celow jakosci, srodowiska i bezpieczeristwa.
Spetnienie wymagan obowigzujacych przepiséw prawnych oraz innych wymagah odnoszacych sie
do biezgcej dziatalnosci Spotki, w tym BHP, a takze ochrony $rodowiska.

Systematyczne eliminowanie zagrozen i zmniejszanie ryzyka dotyczacego BHP i ochrony $rodowiska
w trakcie realizacji dziatari biznesowych.

Ciggty identyfikacje aspektéw srodowiskowych i BHP w odniesieniu do kontekstu organizacji oraz
realizacji zadan i celéw srodowiskowych, BHP dla poprawy stanu $rodowiska naturalnego oraz
zobowigzania do zapcobiegania jego zanieczyszczeniom.

Zapewniamy naszych klientéw, Ze:

spetniamy wszystkie wymagania klienta zwigzane z realizacjg powierzonego projektu,

Swiadczymy obstuge wyrobu w czasie catego cyklu zycia,

najwyzsza jakos¢ naszych wyrobdw jest scisle powigzana z najnizsza mozliwg do uzyskania cena,
nasze wyroby wykonywane sg zgodnie ze standardami 1SO 9001: 2015, oraz ISO/TS 22163:2017 a
takze normami i obowigzujgcymi przepisami prawnymi,

powierzone nam informacje sa nalezycie chronione i odpowiadaja standardom wyznaczonym
norma

Konsekwentna realizacja powyzszych celéw oraz uaktualnianie wraz z ich realizacjg pozwala postrzegaé
Spotke Kolejowe Zaktady tacznosci jako nosnik wiedzy i ogromnego doswiadczenia wynikajacego m.in. z
kapitatu ludzkiego, a nasze wyroby jako synonim najwyzszej jakosci.

Zarzad

Data: 07/03/2022

NIP 967-

Kompe_tencjé od 1852 r.

02-80-087 | REGON: 091374681 | KAPITAL ZAKLADOWY 2.615.000 PLN | NR BDO 000007162

KRS 0000157565 prowadzony przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego




